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Форма 1
Свод по работе с обращениями за _______ год
__________________________________________________________________
наименование образовательной организации

	Параметры
	Количество 

	Адресат обращения
	

	- вышестоящие организации
	

	- организации
	

	- родители (законные представители) обучающихся
	

	- граждане
	

	Поступило всего, в том числе
	

	- в письменной форме
	

	- в устной форме
	

	- в электронной форме
	

	Вид обращения
	

	- жалоба
	

	- предложение
	

	- заявление
	

	- ходатайство
	

	- коллективное
	

	Исполнено
	

	- в установленный срок
	

	- с нарушением срока
	

	Осталось на рассмотрении
	

	Взято на контроль
	

	Направлено ответов
	

	- положительных
	

	- отрицательных
	

	- разъяснительных
	

	Исполнитель
	

	
	

	
	

	Тематика обращения
	

	
	

	
	

	
	


	


